COPRODER

CONSEJO CANTONAL DE

DE RUMINAHUI

ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DEL
CONSEJO CANTONAL DE PROTECCION DE DERECHOS RUMINAHUI

COPRODER

2018

m
Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos del COPRODER PAgina 1



ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

Contenido
CONSIDERANDO ..ottt st 3
CAPITULO I.- DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO ........oooooveeeeeeeeeeeeeeeeseeeesrees 5
AHEUIE L= DD it o oo s omems s s s s s, i S 5
Articulo 2.- Mision INStItucional .............cocueieieiiiriieniiieniieees e 5
Articulo 3.- Vision InStitucional............c.cooeoirririiiniiinieie e 5
Articulo 4.- Objetivos InStitucionales.............ccocceveereveeiirieiereicieeeree e 5
ATHCUIO 5.5 POIEICAS ..ottt bbb 5
ATticulo 6.- PIINCIPIOS .....couveieiieiieiieienestee ettt e saesae s s e ebeebe s e s e beereeseessennens 6
CAPITULO IL- DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL POR PROCESOS.................... ¥
Articulo 7.- DefiniCiOn de PrOCESOS..........ccuerviierieeieieeieeteeeeeeeeteeeeeeeteeteereeeeeaseeeeeseeseeseensensens 7
Articulo 8.- Objetivos de 1a gestiOn POT PrOCESOS.......c..eveeurereeieereereereeeeeteereereereeieeeeseesenenes 7
Articulo 10.- Integracion de PTrOCESOS ............ccoieiiieeeierieiccieeee et e eneans 8
Articulo 11.- Cadena de Valor...........c.oovueiiiiieiiniiiece e 8
Atticulo 12.- Mapa de PIOCESOS ........c..eeeeeveeieieerececteeete et 9
Articulo 13.- Organigrama y estructura OrgANiCa ..............c.ccevverveeeereeseeseereeseeseessesseseesesreens 10
* Articulo 13.-Descripcion de 10S PrOCESOS........c.ovueeveeueereeeereeeeeeeeeeeeeeeee et eenees 10
) Procesos GODEIMANLES .............cccceveieirinieiiieieretee et ettt sesses s ess et s eeesesseaeeseenn 10
b) Procesos Sustantivos - Agregadores de Valor............c.oooovoieeeeeieeiiiiieeeieeeeeeee e, 13
D) Procesos AJELIVOS ........c.oouiiieiieieieiceeeeeeeeteetee ettt ettt ettt e e eneereenenens 17
Procesos AdJEtiVOS — ASESOTIA .........coveeeieeriieiieeieceeeee et 17
Procesos Adjetivos —ApPOYO ........ccceeevvveeeeeeenennen. A S 18
Articulo 14.- Procedimiento para incorporacién, cambio o supresién de macroprocesos,
procesos, y productos...........cc..o...... S LT WO VO N, S Ty 21
Articulo 15.- Responsabilidades comunes a t0dos 10S ProOCESOS ..........ovvrinniiieisiisnsiicinnn: 2
CAPITULO IIL- COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS..............ccooommrrrrrrvrrrrnnn. 23
Articulo 16.- Competencias Generales.............ccooveieereerieueereeieereeeeeeeeeeeeeee e eeeeseenseeeseens 23

Noiou3s0>

~

Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos del COPRODER

o

St

I

g



EL CONSEJO CANTONAL PARA LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE
RUMINAHUI

CONSIDERANDO

Que, el Art. 1, de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que: “El Ecuador es un
Estado constitucional de derechos y justicia...” lo que supone una transformacién de la
estructura juridica e institucional con el fin de garantizar los derechos fundamentales de las
personas;

Que, el Art. 3, de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador, dispone: Que son deberes
primordiales del estado: 1.- “Garantizar sin discriminacién alguna el efectivo goce de los
derechos establecidos en la Constitucién y en los instrumentos internacionales...”;

Que, el Art. 10, de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina que: “Las personas,
comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos son titulares y gozaran de los derechos
garantizados en la Constitucién y en los instrumentos internacionales...”;

Que, el Art. 11, numeral 2 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador define que: “Todas
las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y oportunidades. (...);

El Estado adoptara medidas de accion afirmativa que promuevan la igualdad real a favor de los
titulares de derechos que se encuentren en situacion de desigualdad; y, el numeral 9 establece
que, el mas alto deber del Estado consiste en respetar y hacer respetar los derechos garantizados
en la Constitucion”;

Que, el articulo 35, de la Constituciéon de la Repiblica del Ecuador, establece que, “Las
personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con
discapacidad, personas privadas de la libertad y quienes adolezcan de enfermedades
catastroficas o de alta complejidad, recibiran atencion prioritaria y especializada en los 4mbitos
plblico y privado. La misma atencion prioritaria recibiran las personas en situacion de riesgo,
las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o
antropogénicos. El Estado prestard especial proteccion a las personas en condicion de doble
vulnerabilidad”;

Que, el articulo 157, de la Constitucion de la Repiiblica del Ecuador, establece que los Consejos
Nacionales para la Igualdad se integraran de forma paritaria por representantes de la sociedad
civil y del Estado; estaran presididos por quien represente a la Funcién Ejecutiva y su estructura
se regulard por los principios de alternabilidad, participacion democratica, inclusién y
pluralismo.

Que, el articulo 598 del Codigo Organico de Organizacién Territorial (COOTAD), determina
“El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal organizara y financiard un Consejo
Cantonal para la Proteccion de los Derechos consagrados por la Constitucién y los instrumentos
internacionales de Derechos Humanos”, mismos que tendran como atribuciones la formulacion,
transversalizacion, observancia, seguimiento y evaluacion de politicas pablicas municipales de

Igualdad. Los Consejos de Proteccion de Derechos coordinaran con las entidades, asi como o
las redes interinstitucionales especializadas en proteccion de derechos. :
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Que, la transitoria décima determina de la Ley Orgénica de los Consejos Nacionales para la
Igualdad: expresa que los Consejos Cantonales de Proteccion de Derechos, a la promulgacion de
la presente ley en el caso de aquellos cantones en los que no hubiesen creado los Consejos
Cantonales de Proteccién de Derechos, los Consejos Cantonales de Nifiez y Adolescencia, se
convertirdn en Consejos Cantonales de Proteccion de Derechos y cumplir con las funciones
establecidas en articulo 598 del Codigo Orgénico de Ordenamiento Territorial, Autonomia y
Descentralizacion. En el caso del personal de los Consejos Cantonales de Nifiez y Adolescencia
podran previa evaluacion, ser parte del Consejo Cantonal de Proteccién de Derechos.

Que, la Ordenanza 006-2014 del Sistema Integral de Derechos del cantén Rumifiahui; define al
Sistema como el conjunto articulado y coordinado de Sistemas, instituciones, politicas, normas,
programas y servicios que aseguran el ejercicio, garantia y exigibilidad de los derechos
reconocidos en la Constitucién, cuyo fin es Asegurar el ejercicio, garantia y exigibilidad de los
derechos y Promover la articulacién, coordinacion y corresponsabilidad entre las entidades que
conforman el Sistema Nacional de Inclusién y Equidad Social y sus sistemas especializados y la
sociedad.

Que, el articulo 4, de la Ordenanza 006-2014 del Sistema Integral de Derechos de Rumifiahui;
determina la naturaleza juridica del Consejo Cantonal de Protecciéon de Derechos de Rumifiahui
(COPRODER) como un organismo paritario de nivel cantonal integrado por representantes del
sector publico y de la sociedad civil, que ejerce atribuciones de formulacién, transversalizacion,
observancia, seguimiento y evaluacién de politicas publicas municipales de proteccién de
derechos, articulada a las politicas publicas los Consejos Nacionales para la Igualdad y es el
ente coordinador del Sistema de Proteccion Integral del Cantén Rumifiahui, con personeria
juridica de derechos publico.

Que, el articulo 23 de la Ordenanza 006-2014, determina la estructura del Consejo Cantonal dei
Proteccion de Derechos de Rumifiahui; “El Pleno del COPRODER, las Comisiones y la
Secretaria Ejecutiva”.

Que, el articulo 33 de la Ordenanza 006-2014, define a la Secretaria Ejecutiva funcionara como
Dependiente del Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos de Rumifiahui COPRODER, la
cual estara integrada por un equipo profesional bajo. la direccién y responsabilidad de la o el
Secretario/a Ejecutivo/a del COPRODER,; este equipo tendra como responsabilidad las tareas
técnicas y administrativas que efectivicen las resoluciones y decisiones del Consejo Cantonal de
Proteccion de Derechos de Rumifiahui.

Que, el articulo 35 expresa: “La Secretaria Técnica integrara un equipo técnico Administrativo
Fianciero, y Técnico para la formulacioén, transversalizacion, seguimiento, evaluacién y
observancia de la Politica Piblica.

Con este antecedente el Pleno del Consejo Cantonal de Proteccién de Derechos de Rumifiahui-

COPRODER

RESUELVE:
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Expedir el siguiente: ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS DEL CONSEJO CANTONAL DE PROTECCION DE DERECHOS DE
RUMINAHUL

CAPITULO L- DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

En el marco de la Ley y de sus atribuciones, el Consejo Cantonal para la Proteccion de
Derechos de Rumifiahui, (COPRODER) adopta el siguiente ESTATUTO ORGANICO DE
GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS, con base en las politicas descritas en la
Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Orgéanica de Consejos Nacionales para la
Igualdad y la Ordenanza Municipal No. 006-2014, del Sistema Integral de Derechos del Canton
Rumifiahui.

Articulo 1.- Objeto

El presente estatuto tiene por objeto establecer los procesos técnicos para mejorar la calidad,
productividad y competitividad de los servicios publicos, optimizando y aprovechando los
recursos del COPRODER.

Articulo 2.- Misién Institucional

LTIT Y & Y s 7 7 n N (34 7 ™ 1 1..T & 34 ksl e g s T 3

Ll LONSejo Lanional ae rrolecelon de Lerecnos del Canion runminanul, es et urganismo
responsable de disefiar, proponer, vigilar y exigir el cumplimiento de politicas publicas que
contribuyan a conseguir la igualdad en las temdticas intergeneracionales, de género,
discapacidad, movilidad humana e intercultural garantizando los derechos de los grupos de

atencion prioritaria y grupos vulnerables del Cantén Rumifiahui”.

Articulo 3.- Vision Institucional
“Al 2021 ser un organismo rector de politica publica local, de igualdad para los grupos de
atencion prioritaria y grupos vulnerables del Canton Rumifiahui”.

Articulo 4.- Objetivos Institucionales
1. Garantizar la participacion y la representatividad de las y los titulares de derechos en los
procesos implementados desde los sistemas especializados.
2. Incrementar la eficiencia en la gestion institucional.
Incrementar el presupuesto para el funcionamiento y operatividad del COPRODER.
4. Incrementar los procesos de institucionalizacién y posicionamiento del COPRODER a
nivel cantonal. '

W

"Articulo 5.- Politicas

1. Concertar con los diversos actores sociales e institucionales publicos y privados para la
construccion y fortalecimiento del Sistema Cantonal de Proteccién Integral de los
Derechos.

2. Impulsar la actoria y protagonismo ciudadano a través del fortalecimiento de redes de
cooperacion para la incidencia en la promocién, defensa, exigibilidad y restitucién de
derechos.

3. Establecer mesas tematicas con actores sociales e instituciones para el cumplimiento de v:ggﬁﬁ.‘b £ o,

nacionalidades.
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4. Fortalecer la organizaciéon y participacion activa de los titulares de derechos
pertenecientes a los grupos de atencién prioritaria, colectivos, pueblos y nacionalidades.

5. Promover el desarrollo de estadisticas y estudios actnalizados sobre la situacion del
cumplimiento de derechos de las personas y grupos de atencién prioritaria, colectivos,
pueblos y nacionalidades.

6. Coordinar las acciones locales con los Consejos Nacionales de Igualdad.

7. Construir agendas locales para el cumplimiento efectivo de los derechos de las personas
y grupos de atencién prioritaria, colectivos, pueblos y nacionalidades.

8. Fortalecer y desarrollar los recursos humanos, administrativos y financieros
institucionales para su optimo aprovechamiento y mejora en el proceso de captacion
financiera por autogestion.

9. Trabajar en equipo y fortalecer liderazgos institucionales, como base para lograr altos

r.l‘vrp]ocl de rendimiantn antra los d11v7nrcr\o

Qe 1inte o dn trahain v anticfacsr ~Ann
VIVS UV iviuinneiinny Ve VISUS S TNOS OJU S&

oportunidad las expectativas ciudadanas.

10. Promover y dinamizar la creatividad de los servidores, a través de la participacion en
procesos de formacién en busca del mejoramiento continuo de los procesos
institucionales.

11. Identificar los problemas prioritarios de la comunidad y buscar soluciones con la
ciudadania, al menor costo y con el mayor beneficio.

Articulo 6.- Principios
1. Universalidad: Se aplican a todos y a todas por igual; considera a todos los seres
humanos como sujetos portadores de condiciones para el ejercicio de derecho.
2. Progresividad: La obligacion del Estado de generar en cada momento historico una
mayor y mejor proteccion y garantia de los derechos humanos, de tal forma, que

siempre estén en constante evolucién y bajo ninguna justificacion en retroceso.

3. Imtegralidad: Es la coordinacién, articulaciéon e interrelacion de las instituciones,
politicas, normas, programas, proyectos y servicios vinculados al ejercicio de derechos,
actiian como un todo sistémico.

4. Tgualdad y no discriminacién: La prohibicién de toda discriminacién por origen étnico
o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de
salud, la religion, las opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que
atente contra la dignidad humana.

5. Pluralismo: Reconoce la participacién de varios grupos, que se caracterizan por la
heterogeneidad (diversidad) ideologica y social.

6. Equidad: Es ia igualdad, el respeto, ia justicia y la actuacién responsabie entre seres
humanos, caracterizada por €l uso de la imparcialidad para reconocer el derecho de cada
uno, utilizando la equivalencia para ser iguales.

7. Selidaridad: Principio que inspira el deseo e intension de ser siempre 1til a la sociedad.
Se caracteriza por acciones desinteresadas.

Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos del COPRODER



CAPITULO IL- DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

Articulo 7.- Definicién de procesos :

Se entendera por proceso, al conjunto de actividades dinamicamente interrelacionadas, que
toman insumos del ambiente, agregando valor para transformar en servicios y productos finales
a ser entregados a los ciudadanos como respuesta a sus demandas.

Articulo 8.- Objetivos de la gestion por procesos

La gestion por procesos es un modelo sistémico que permite el disefio y la implementacién de
estructuras organizacionales, con la determinacion de responsabilidades, recursos y
procedimientos para de esta forma alcanzar el logro de los objetivos institucionales, que en el
caso del COPRODER es, garantizar los derechos establecidos en la Constitucion, tratados

internacionales y leyes organicas, asi como delinear de manera coordinada e integrada las

acciones de planes, programas y proyectos que den cumplimiento al Plan Nacional de
Desarrollo, contribuyendo a la reduccion de las desigualdades en el cantén Rumifiahui.

Son objetivos de la Gestion por procesos:

a) Definir los roles piiblicos en atencién a las demandas de la sociedad con criterios
eficientes de administracion por procesos;

b) Involucrar la gestion por procesos como modelo sistémico en la organizacién del
trabajo, esto es, interrelacionandose con los demas sistemas de gestion publica;

““““““ indadano, habitante o parte interesada)

en la entrega de servicios con excelencia, ptima calidad, oportunidad, productividad y
con calidez;

d) Adaptar el trabajo, al dinamismo propio de la administracion y a los cambios
permanentes de tecnologia; y,

e} Integrar y mantener equipos de tra
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polifuncionalidad, que incentiven la profesionalizacion del talento humano y la
incorporacion de politicas y métodos al régimen remunerativo con sustento en la
evaluacion por resultados.

Articulo 9.- Procesos Institucionales

Los procesos que generan los productos y servicios en el COPRODER se ordenan y

clasifican en funcién del grado de contribucién o valor agregado al cumplimiento de la

misién institucional, de la siguiente manera:

Procesos Gobernantes: Direccionan la gestidn institucional a través de la formulacién

de politicas y estrategias mediante la expedicién de ordenanzas, reglamentos, normas e

instrumentos para el funcionamiento de la organizacion.

b. Procesos Adjetivos: Se clasifican en procesos adjetivos de asesoria y procesos
adjetivos de apoyo, estan encaminados a generar productos y servicios para los procesos

o

. 7 o . 10 1 : 5
gobernantes y agregadores de valor y para si mismos, viabilizando la gestién del

COPRODER.
c. Procesos Sustantivos: Generan, administran y controlan los productos y servicios

i ; : . . . .., ATRNTONG ™
primarios destinados a usuarios externos e internos y permiten cumplir con la mls;m NaCh .
i .

institucional, constituyen la razon de ser de la institucién. / s
C
©
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Articulo 10.- Integracion de Procesos

El COPRODER para el cumplimiento de su misién, objetivos, y responsabilidades, desarrolla e
integra los siguientes procesos:

1. PROCESOS GOBERNANTES

Compuestos por:

a) Procesos Legislativo y Fiscalizador. - Conformado por el Consejo Cantonal para la
Proteccién de Derechos de Rumifiahui y Presidido por el alcalde o alcaldesa o su
delegado en el marco de la Ley.

b) Secretaria Ejecutiva. - Planificacion y Ejecucién

2. PROCESOS SUSTANTIVOS - AGREGADORES DE VALOR
Esta integrado por los siguientes procesos:

a) Gestion de formulacion y transversalizacion;

b) Gestion de seguimiento y evaluacion;

¢) Gestion de observancia y participacion social;

d) Gestion de fortalecimiento del sistema de proteccion de derechos de Rumifiahui.

3. PROCESOS ADJETIVOS - APOYO
a) Gestion Administrativa;

b) Gestién Financiera;

¢) Gestion de Talento Humano.

4. PROCESOS ADJETIVOS - ASESORIA

a) Gestion de Comunicacién Social
b) Gestion de Planificacion Institucional

Articulo 11.- Cadena de Valor

MACROPROCESOS GENERADORES DE VALOR

) _ GESTION DEFORMULACIONY TRANSVERSALIZACION )

” 'GES;ﬁON DE ' ) . GES’HON‘vDESEGUIMlENi‘OYEVA‘LUACI(SNv . )
~ POLITICA s — : ‘ ,
 PUBLICA ) ~ GESTION DE OBSERVANCIA Y PARTICIPAGGN SOCIAL )

| GESTION DE FORTALECIMIENTO DELSISTEMADE
 PROTECCIGN DE DERECHOSDERUMINAHUL

Grafico 1. Cadena de Valor COPRODER




sin que esto represente necesariamente que son unidades administrativas, sino que identifica el
aporte de valor de las macro actividades que permiten el cumplimiento de la misién
institucional. ‘

Articulo 12.- Mapa de Procesos

PROCESOS GOBERNANTES

PROCESQS ADIETIVOS DE ASESORIA

PROCESQS SUSTANTIVOS

PROCESOS ADJETIVOS DE APOYO

Grifica 2. Diagrama del mapa de procesos COPRODER

Este contiene la visién completa de los macro procesos: Gobernantes, Sustantivos y Adjetivos
del COPRODER. Este ajuste estructural permitira facilitar la gestién de varios macro procesos y
varias Unidades Organizacionales o dependencias, con la finalidad de optimizar el uso de
recursos y el flujo de la informacion.

% o COPRUS
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\66’7’@:5-.: ERY
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Articulo 13.- Organigrama y estructura organica

ESTRUCTURA ORGANICA POR PROCESOS — COPRODER
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PROCESOS SUSTANTIVOS

Articule 14.-Descripcion de los procesos

Se establece la siguiente descripcion para cada uno de los macro procesos, procesos y sin
perjuicio de que se incorporen nuevas tareas, actividades y productos de detalle y metodologias
de trabajo por las demandas del ciudadano en otros instrumentos.

La implementacién de estos procesos sera planificada, progiesiva y determinada por directrices
emitidas por la méxima autoridad e ira en paralelo a la implementacion del Manual de normas
politicas y procedimientos por procesos del COPRODER, el Mapa de Procesos con su cadena
de valor y la Estructura organizacional por procesos.

a) Procesos Gobernantes

Los Procesos Gobernantes, se dividen en: Proceso Legislativo - Fiscalizador, Proceso Ejecutivo P TONAL DE 4"47

Planificacion y Ejecucion. o _ ,E;;
e )

P
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Proceso Legislativo — Fiscalizador

ticas en las que se sustentaran los demas procesos institucionales
para el logro de ob_]etlvos Su competencia se traduce en los actos normativos, resolutivos y
fiscalizadores. Son los procesos a los que les compete tomar decisiones, impartir las
instrucciones para que se cumplan eficientemente la aplicacion de las mismas. Est4 conformado
por:

CONSEJO CANTONAL DE PROTECCION DE DERECHOS DE RUMINAHUI

Atribuciones y Funciones:

a) Formular politicas publicas municipales relacionadas con las tematicas de género;
étnico/intercultural, generacional, movilidad humana, discapacidad, articuladas a las
politicas publicas de los Consejos Nacionales de Igualdad.

b) Transversalizar las politicas publicas de género, étnico/intercultural, generacional,
movilidad humana, discapacidad, en las instituciones ptblicas y privadas de cantén.

c) Observar, vigilar y activar mecanismos para exigir el cumplimiento de los géneros
individuales y colectivos en la aplicacion de los servicios publicos y privados
relacionados con las politicas de igualdad.

d) Hacer seguimiento y evaluacion de la politica pliblica para la igualdad.

€) Coordinar con las entidades rectores y ejecutorias, con los organismos especializados,
asi como, con las redes interinstitucionales de proteccion de derechos en su jurisdiccién

f) Promover la conformacién y fortalecimiento de las Defensoras Comunitarias
Consultivos de titulares de derechos, en coordinacién con la Unidad de Gestion y
Participacion Ciudadana del GADMUR

g) Apoyar y brindar seguimientos a la Junta Cantonalde Proteccién de Derechos

" h) Conocer y evaluar la situacion de vulneracién de derechos de los grupos de atencién

nrigritaria

P Wdas

1) Las demas que le atribuya las leyes vigentes.

Estructura Basica:

El Consejo Cantonal para la Proteccidén de Derechos, estara conformado de manera paritaria,
por los representantes del Estado y de la sociedad c1v11, de la siguiente manera:
Del Sector Publico
1. Alcalde o alcaldesa, quien presidira el Consejo Cantonal de Protecciéon de Derechos de
TP oaam s

Ruinifiahui COP PRODER, osu uclcgadu O ucwgauu
2. Delegado o delegada del ministerio de Inclusién Econémica y Social del Distrito de
Rumifiahui;

3. Delegado o delegada del Distrito de Educacion;

4. Delegado o delegada de la Unidad de Participacion Ciudadana del GADMUR,;

5. Delegado o delegada del Patronato de Promocion Social o la entidad que asuma sus
atribuciones sociales;

6

Parroquiales. &
Lo

/.

i
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7. Un representante de los presidentes de los Gobiernos Auténomos Descentrali?( A
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De La Sociedad Civil
1. Un delegado o delegada de las organizaciones o instituciones que trabajan en el ambito
de atencion a la nifiez, legalmente constituida dentro del Cantén Rumifiahui;
2. Un delegado o delegada de la empresa privada que trabaje en servicios de salud
preventiva y que mantenga vinculos con la comunidad;
3. Un delegado o delegada de las organizaciones o instituciones que trabajen en el 4mbito
de Proteccion Especial o Atenciéon Emergente: legalmente constituidas dentro del
Cantén Rumifiahui;
4. Una delegada de las organizaciones de género; provenientes de la Asamblea de
Participacion Ciudadana de Mujeres;
5. Un delgado o delegada de las organizaciones no gubernamentales de adultos mayores;
provenientes de la Asamblea de Participacion Ciudadana de Adultos mayores;
Un delegado o delgada de las organizaciones de jovenes; provenientes de la Asamblea
de Participacién Ciudadana de Jovenes;
7. Un delegado o delegada de las organizaciones de personas con discapacidad;

provenientes de la Asamblea de Participacion Ciudadana de personas con discapacidad.

o

Es el que ejecuta la politica trazada por el proceso legislativo. Le compete el ejercicio de las
potestades piiblicas privativas de naturaleza administrativa, como la toma de decisiones e
impartir las instrucciones para que los demas procesos bajo su cargo se cumplan. Dispone los
mecanismos de seguimiento y control para el cumplimiento eficiente y oportuno de las
diferentes acciones y productos.

SECRETARIA EJECUTIVA

La Secretaria Ejecutiva dependiente dei Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos de
Rumifiahui COPRODER, estard integrada por un equipo profesional bajo la direccién y
responsabilidad de la o el Secretario/a Ejecutivo/a del CORPODER; este equipo tendra como
responsabilidad las tareas técnicas y administrativas que efectivicen las resoluciones y
decisiones del Consejo Cantonal de Proteccién de Derechos de Rumifiahui.

Atribuciones y Funciones:

a) Ejecutar las resoluciones del Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos de
Rumifiahui;

b) Elaborar propuestas técnicas para la aprobacion del Consejo Cantonal de Proteccion de
Derechos de Rumifiahui COPRODER, sobre el proceso de cumplimiento de las
atribuciones de formulacion, transversalizacién, observancia y seguimiento y
evaluacion de politicas publicas;

¢) Implementar los procesos de formulacion, transversalizacion, observancia, seguimiento
y evaluaciéon aprobadas por el Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos de
Rumifiahui;

d) Elaborar los documentos normativos y procedimientos necesarios para el adecuado
funcionamiento técnico y administrativo de la Secretaria Ejecutiva y del Consejo .- - __
Cantonal de Proteccion de Derechos de Rumifiahui; LN =5 PROY

€) Presentar informes de avances y gestion que requiera el Pleno del Consejo Canto: de

Proteccion de Derechos de Rumifiahui; JIL
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f) Coordinar con las Direcciones Departamentales del Gobierno
AuténomoDescentralizado Municipal de Rumifiahui GADMUR, para articular planes,
programas y proyectos con los correspondientes programas y proyectos del Consejo
Cantonal de Proteccion de Derechos;

g) Analizar y evaluar los resultados de la Junta Cantonal de Protecciéon de Derechos de
Rumifiahui, de manera periddica;

h) Realizar la Rendicion de Cuentas, en el marco de las leyes atinentes a este proceso;

i) Los demas que le atribuya la normativa vigente.

Subordinacién. Su gestion jerdrquicamente estd subordinada a control del Consejo Cantonal

para la Proteccion de Derechos. Rinde cuenta de sus actos ante la ciudadania como manda la

Ley y ala posible fiscalizacion por parte del COPRODER.

Dependencia bajo su cargo. Todas las Unidades inmersas en los procesos sustantivos y
adjetivos.

Coordinacién:
> Mantiene contactos permanentes con los usuarios internos y externos de la estructura
organizacional a efectos de detectar sus demandas y satisfacerlas con un servicio de
calidad y con calidez.
> Coordina sus acciones con el Consejo Cantonal para la Proteccién de Derechos, para
armonizar €l trabajo y la consecucién de dptimos resultados.
Mantiene relacion con organismos publicos y privados, nacionales e internacionales
para alcanzar asistencia técnica y econémica e intercambiar conocimientos y
experiencias, transferencia de tecnologia, alianzas estratégicas, oportunidades de
autogestion y para establecer convenios.
» Coordina acciones con los Consejos Nacionales para la Igualdad.

v

b) Procesos Sustantivos - Agregadores de Valor

Son los procesos que se encargan de la ejecucion directa de las acciones de los diferentes macro
procesos de productos y de servicios hacia la ciudadania; est4n encargados de cumplir
directamente con la mision, los objetivos y finalidades del COPRODER, ejecutan los planes,
programas, proyectos y demads politicas y decisiones del Proceso Gobernante.

Misién de los responsables de procesos sustantivos: Ejecutar de manera directa y
eficientemente las acciones de las diferentes areas en pro de cumplir directamente con la mision,
los objetivos y finalidades del consejo, para entregar productos y servicios de calidad a los
ciudadanos y a los usuarios externos ¢ internos del COPRODER. Las actividades de cada uno
de los responsables de los procesos sustaniivos se encueniran detalladas en el Manual de
Clasificacion de Puestos, cuya elaboracion y actualizacién sera responsabilidad de la/el
secretaria/o Ejecutiva/o.

der cCursos, agregandoles ValOI'

Integrantes:
Estan integrados por los procesos de:
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Gestion de Formulacion y transversalizacion de politica publica
Gestion de Segnimiento y evaluacion de politica publica

Gestion de Observancia de politica pablica y participacién social
Gestion de Fortalecimiento del sistema de proteccion de derechos de Rumifiahui

W e

1. GESTION DE FORMULACION Y TRANSVERSALIZACION DE POLITICA
PUBLICA

Misién: La gestion de formulacion y transversalizacion de la politica pablica local, es la

encargada de disefiar, proponer politicas publicas de igualdad para los grupos de atencion

prioritaria y vulnerable y asegurar la implementacién e inclusién de las mismas en los planes,

programas, proyectos y procescs a nivel cantonal.
Responsable: Coordinador de Formulacion y Transversalizacién de Politica Publica

Atribuciones y Funciones:
a) Disefiar y acompafiar los procesos de formulacién y transversalizacién d
publicas en el marco de las funciones del COPRODER.

b) Proponer metodologias para diagnosticos participativos institucionales y propuestas de
politicas publicas de los Grupos de Atencién Prioritaria y Vulnerables del Cantén
Rumifiahui.

¢) Coordinar con las areas de Seguimiento y Evaluacion, Observancia y Participacion;
Fortalecimiento del COPRODER vy SIPIDER para la construccion de politicas para los
Grupos de Atencion Prioritaria, procurando mantener coherencia, consistencia y
sostenibilidad.

ﬁ d) Participar en el anélisis de las agendas nacionales de la Igualdad y normativas tanto
nacionales, locales e internacionales reiacionas con grupos de atencién prioritaria, con
el fin de asegurar su transversalizacion en lo local.

e) Definir planes de incidencia y propuestas metodolégicas para la implementacion de
politicas publicas de igualdad.

f) Apoyar técnicamente los espacios de coordinaci6n interinstitucional, (mesas técnicas,
redes, colectivos, departamentos) entre las diferentes instancias municipales, distritales,
provinciales, tanto de cardcter publico, privado y de la sociedad civil, para la
construccion, transversalizacion, socializacién y ejecucion de la politica pablica local.

g) Coordinar y dar apoyo técnico a los miembros de la comisién de Formulacién y
Transversalizacion de politicas publicas del COPRODER.

Productos:

1. Proyectos o propuestas de ordenanza para los grupos de atencién prioritaria.
Diagnoésticos de situaciones de vulnerabilidad
Propuesta de transversalizacion de politicas publicas locales de igualdad.
Plan de incidencia y socializacién de politicas piiblicas.
Propuestas de capacitacion para la coordinacion interinstitucional.
Apoyo técnico a los miembros de la comision.

Oy W B

2. GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE POLITICA PUBLICA
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Misién: La gestion de seguimiento y evaluacion de la politica piblica local, es la encargada de
monitorear y evaluar los planes, programas, proyectos y procesos vinculados a la prevencion,
atencion, proteccion y restitucion de derechos de los grupos de atencién prioritaria y vulnerables

s e I ekt SRR o

a nivel cantonal.
Responsable: Coordinador de Seguimiento y Evaluacion de Politica Piblica.

Atribuciones y Funciones:

¢) Desarrollar y acompaiiar los procesos de seguimiento y evaluacion de politicas publicas
en el marco de las funciones del COPRODER.

d) Coordinar con las areas Formulacion y transversalizacion, Observancia y Participacion;
Fortalecimiento del COPRODER vy SIPIDER, para lograr consistencia y coherencia en
la construccion de PP para los Grupos de Atencion Prioritaria y Vulnerables.

a) Disefiar propuestas técnicas de seguimiento y evaluacion (instrumentos, herramientas y
metodologias) para medir los resultados, efectos e impacto de las politicas publicas
locales.

b) Monitorear la implementacion de las agendas nacionales de la Igualdad y otras
normativas tanto nacionales como internacionales relacionas con cada grupo de
atencion prioritaria y Vulnerable.

¢) Procesar informacién para el andlisis e interpretacion de los mismos, con el fin de
contar con insumos para la toma de decisiones (informes técnicos).

d) Acompaiiar en la construccion y actualizacion del sistema de informacion local.

e) Monitorear y dar seguimiento a la Junta Cantonal de Protecciéon de Derechos de manera
periddica (mensual y trimestral).

f) Coordinar y apoyar a los miembros de la comision de seguimiento y evaluacion de
politicas publicas del COPRODER.

Productos:
1. Manual de Monitoreo y Evaluacion de la PPL (instrumentos y fichas técnicas)

2. Monitoreo y evaluacion a la politica publica.

3. Implementacién de politica publica

4. Implementacion y actualizacion del SIPIR.

5. Fortalecimiento de capacidades para el monitoreo y evaluaciéon de PPL.

3. GESTION DE OBSERVANCIA DE POLITICA PUBLICA Y PARTICIPACION
SOCIAL

Mision: La gestion de observancia y participacion social tiene como funcion vigilar y exigir el
cumplimiento de politicas publicas locales que contribuyan a conseguir la igualdad,
garantizando los derechos de los grupos de atencion prioritaria y grupos vulnerables del Cantén
Rumifiahui.

Responsable: Coordinador de Observancia de Politica Pablica y Participacion Social.

Atribuciones y Funciones:

a) Coordinar los procesos de observancia de politicas piiblicas en el marco de WQ%I\WL- .
funciones del COPRODER. &

b) Promover procesos de participacion social como un mecanismo de observanci:;"gé la

politica publica local.
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¢) Coordinar con los consejos consultivos, defensorias comunitarias y otros espacios de
participacion y control social existentes su participacion en la formulacién, desarrollo y
evaluacion de las politicas piiblicas.

d) Disefiar e implementar propuestas técnicas para la construccién de diagndsticos
participativos, lineas base y mapeos de actores sociales de Rumifiahui.

e) Coordinar con las dreas Formulacion y Transversalizacion, Seguimiento y Evaluacién; y
Fortalecimiento del COPRODER y SIPIDER para lograr consistencia y coherencia en

r

la construccién de PP para los Grupos de Atencidn Prioritaria y Vulnerables.

f) Procesar informacion para el analisis e interpretacion, con el fin de contar con insumos
para la toma de decisiones, asi como para medir el impacto y resultados de los procesos.

g) Coordinar y dar apoyo técnico a los miembros de la comisiéon de observancia de
politicas publicas del COPRODER.

Elaborar propuestas metodolégicas para procesos de formacidn, participacién y actorfa.

=
N

Productos:

L. Plan de trabajo para la exigibilidad de derechos de los GAP y vulnerables.
Conformacion de defensorias comunitarias, mecanismos de control social y otros.
Control de la gestion publica.

Mapeos de actores sociales.

Observancia de la politica publica.

Implementacién y sostenibilidad de los procesos de participacion.
Propuestas de acompafiamiento técnico.

Propuestas metodologicas.

S N Py B e Lk

4. GESTION DE FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE PROTECCION DE
~DERECHOS DE RUMINAHUI

Mision: La gestion para el fortaiecimiento del Sistema de Proteccion de Derechos de
Rumifiahui, es la encargada coordinar y articular a las instituciones puiblicas y privadas del
Cant6n, a través de redes o mesas técnicas para la proteccion, atencién y restitucion de
derechos.

r
Rncnnncnl\ln ""t cidon de DCI‘SChOS de
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Rumifiahui.

@

Atribuciones y Funciones:

a) Construir € implementar propuestas técnicas de formacioén, capacitacion y
sensibilizacion para el SIPIDER, en el marco de las funciones y competencias de cada
institucion.

b) Definir estrategias de articulacién y coordinacién para la atencién, proteccion y
restitucion de derechos de los GAP y Vulnerables.

¢) Coordinar con las 4reas de Formulacién y Transversalizaciéon, Seguimiento y
Evaluacion como con la de Observancia y Participacién, para mantener coherencia y
consistencia y sostenibilidad de procesos.

d) Promover procesos institucionales y sociales en base de alianzas y coordinaciones
interinstitucionales, con el fin de fortalecer al Sistema de Proteccion de Derechos. g’x\AL'\DE 5
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) Liderar los espacios de coordinacién interinstitucional, (mesas técnicas, yedd
colectivos, departamentos) entre las diferentes instancias municipales, di fr
m




provinciales, tanto de caracter piblico, privado y de la sociedad civil, para la
construccion, transversalizacion, socializacion y ejecucion de la politica pablica local.
Productos:
Planes de capacitacion, sensibilizacion y fortalecimiento de capacidades técnicas.
Conformacion de Mesas técnicas, redes interinstitucionales.
Estrategias de coordinacion interinstitucional
Alianzas y coordinaciones interinstitucionales

b

¢) Procesos Adjetivos

Se clasifican en procesos adjetivos de asesoria y procesos adjetivos de apoyo, estan
encaminados a generar productos y servicios para los procesos gobernantes y agregadores
de valor y para si mismos, viabilizando la gestién del COPRODER.

Procesos Adjetivos — Asesoria
GESTION DE COMUNICACION SOCIAL

Mision: Fortalecer la comunicacion interna y externa entre el COPRODER vy la poblacién
local, con el objetivo de establecer una relacién de mutuo beneficio, a través de la
elaboracion y difusién de productos comunicacionales en medios tradicionales y
digitales.

Responsable: Analista de Comunicacién Social

Atribuciones y Funciones:

a) Difundir de manera oportuna y veraz contenidos de informacién sobre el
COPRODER, vy otras actividades inherentes a través de los medios de
comunicacion: locales, nacionales, digitales y alternativos;

b) Recopilar informacion de las distintas 4reas del COPRODER para la elaboracién de
los contenidos y productos comunicacionales;

¢) Elaborar productos comunicacionales y material promocional para la difusion de los
contenidos y procesos que promueve el COPRODER, a fin de cumplir con su
mision institucional;

d) Coordinar la organizacion logistica y promocfén de eventos internos que impulse el
COPRODER.

e) Controlar, monitorear y actualizar redes sociales institucionales

f) Actualizar la pagina WEB institucional.

Productos:
1. Estrategias y campafias de comunicacion;

Artes para difusion de productos comunicacionales;

Fotos y material grafico;

Boletines de prensa y otros impresos;

Cobertura periodistica de actividades institucionales;

Pyblicaciones en medios digitales;

Campafias institucionales y promocionales;

Imagen e identidad institucional.

Informes de social media.

0PN wDN
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GESTION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

Misién: Planificar de manera integral y participativa bajo lineamientos técnicos enmarcados
en la politica piiblica cantonal para alcanzar los objetivos previstos en los planes, programas y
proyectos que contribuyan al desarrollo del COPRODER.

Responsable: Analista de Planificacion Institucional.

Atribuciones y Funciones:

a) Coordinar, elaborar y dar seguimiento y evaluacion a los planes y proyectos;

b) Elaborar los Planes Operativos Anuales en coordinacién con las diferentes unidades
administrativas y técnicas;

¢) Elaborar el Plan Operativo Anual de la Junta Cantonal de Protecciéon de Derechos.

d) Coordinar con entidades publicas y privadas del cantén y de diferentes niveles de
Gobierno, la ejecucién de planes, programas y proyectos para el desarrollo del
Sistema de Proteccion Integral de Derechos del Cantén Rumifiahui;

e) Actualizacion y publicacion de LOTAIP.

f) Gestionar la firma de convenios interinstitucionales a nivel local, nacional e
internacional.

g) Brindar apoyo en la actualizacion del Sistema de informacion local.

Productos:
1. Plan Estratégico institucional;

Actualizacion del Sistema de Informacién Local;

Matiz de Seguimiento del Plan Estratégico Institucional;

Matriz Consolidada del Plan plurianual de inversiones;

Seguimiento a convenios locales, nacionales e internacionales.

Actualizaciéon de LOTAIP.

Matriz consolidada del avance fisico de actividades de la Junta Cantonal de

Proteccion de Derechos;

8. Implementacién del Sistema de Gestion Documental en la Junta Cantonal de
Proteccion de Derechos.

9. Matriz Consolidada del Plan Operativo Anual (inversién y corriente);

10. Matriz de Seguimiento del POA.

Bl Rl o

d) Procesos Adjetivos —Apoyo

Son los que prestan asistencia técnica y administrativa, de tipo complementario a los demas
procesos, brindandoles soporte, asesoria y control. Su relacion es indirecta con respecto a los
procesos sustantivos. Sus acciones se perfeccionan a través del Proceso Ejecutivo.

Lsta 111 €graad por I.Ub i1acro procesos:
SINTONAL -

1. Gestlon Administrativa LOMNIENAL

2. Gestion Financiera :

3. Gestion de Talento Humano
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1. GESTION ADMINISTRATIVA

mo proveer de los

LIEE B Provel

servicios generales, suministros y materiales con el fin de garantizar el funcionamiento del
Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos.

Mision: Administrar los bienes muebles, inmuebles v hodegas

5 D

Responsable: Analista Administrativa

Atribuciones y Funciones:
a) Recibir, almacenar y entregar los suministros y materiales;
b) Administrar los bienes muebles y bodegas, efectuando su control y supervisando su
estado de conservacion y mantenimiento;

c) Realizar la toma de inventario de los bienes mueble

d) Ejecutar los procedimientos de compras piiblicas determinados en el Reglamento a
la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Pablica;

e) Programar, ejecutar y supervisar los servicios de mantenimiento, limpieza
y reparaciones basicas de las instalaciones del COPRODER'

f) Suscribir los contratos de arrendamiento de bienes inmuebles que ¢l COPRODER
lo requiere en calidad de arrendador;

g) Logistica para las diferentes actividades que realiza la Institucion;

Qo ¥
VO v Lnliuvy

Productos:
1. Pagos (Servicios basicos — mantenimiento en general),
2. Informe de control de inventario de materiales y suministro (ingreso a bodega
fisicamente);
Procesos de contratacion publica;
Compras por catilogo e Infima cuantia;
Compras de bienes y servicios por infima Cuantia;
Solicitud de pagos (Adquisiciones);
Contratos por infima cuantia (Bienes y Servicios);
Informe mensual y trimestral de adquisiciones por infima cuantia SERCOP;
Registro de proveedores y entidades.

Cahb
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2. GESTION FINANCIERA

Mision: Administrar e implementar medidas de control que conlleve a la obtencién de recursos
financieros suficientes y administrarlos de manera eficaz, con oportunidad, transparencia y ética
para cumplir con los objetivos institucionales.

Responsable: Analista Financiera.
Atribuciones y Funciones:

a) Dirigir y controlar las actividades financieras, presupuestarias, contables y tributarias
de la entidad;

b) Revisar y presentar informes financieros de la institucién, a las autoridades internas y T
1(‘)?‘ DF

externas de acuerdo con normas legales;

A O
¢) Velar y asegurar la correcta y oportuna utilizaciéon de los recursos ﬁnanmeros/de la g ’&
institucion; = %
- Z »
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d) Apoyar en la elaboracion del Plan Operativo Anual para la obtencién de proforma
presupuestaria y asignacion de partidas presupuestarias;
e) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de la LOSEP, su Reglamento General y

S [osidl

demas normas conexas en el ambito de su jurisdiccién administrativa;

Productos:
1.  Control previo de los desembolsos; ¢

Informes de ﬂnjo de caia:

AU BV 226 LY LGy G,
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Tramites de egresos acorde con los documentos de sustento efectuar los tramites
pertinentes para el pago a los beneficiarios por medio de transferencias interbancarias;
4. Comprobante y mas documentos que sustenten la transaccion financiera, para su
archivo;

Documento de control previo, concurrente y registro contable de los tramites de
ingresos y pagos; -

6. Conciliacion mensual de ingresos;

7. Conciliaciones bancarias y de cuentas por mayor;

8
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Asientos contables de ajustes;
Cuadre del balance de comprobacion mensual;
10. Estados financieros;
11. Arqueos de caja; <
12. Retenciones en la fuente;
13. Declaraciones mensuales y anuales de impuestos al Servicio de Rentas Internas; -
i4. Documento de regisiro a la gjecucion presupuestaria en la etapa de devengo;
15. Proforma presupuestaria; y !
16. Reformar y evaluar el presupuesto institucional.
. 17. Controlar la ejecucion presupuestaria;
3. GESTION TALENTO HUMANO

Mision: Administrar la gestion y desarrollo del talento humano, mediante 1a aplicacion de los
Subsistemas de Gestion de Talento Humano sujetos a las normativas legales vigentes y
disposiciones emitidas por el Ministerio de Trabajo, que contribuyan al mejoramiento y
bienestar de las servidoras/es del COPRODER.

Responsable: Analista de Talento Humano.

Atribuciones y Funciones:

a) Velar por la operacién 6ptima de los sistemas de administracion del talento humano; en
los aspectos relacionados con el reclutamiento, seleccién contratacién, nombramiento,
clasificacion, remuneraciones, evaluacion del desempefio, registro, control, desarrollo y
bienestar laboral de conformidad con las politicas y regulaciones del COPRODER;

b) Revisar los distributivos de remuneraciones del personal del COPRODER de acuerdo
con las regulaciones vigentes;

¢) Coordinar la programacion y ejecucion de los eventos de capacitacion de acuerdo a los
planes respectivos y necesidades institucionales.

d) Aplicar el régimen disciplinario al personal de conformidad con la normativa leg'afl_,,m-.w\
IQQ\‘\”‘L UE ‘D/?()\

vigente; &5 % A‘,l‘w
e) Actualizar el Manual de Clasificacion de Puestos Institucional con bae” O/O‘
i Z,
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competencias asignadas; y
f) Elaborar el Plan Anual de Talento Humano, con las necesidades institucionales y
contratos requeridos, con o sin relacion de dependencia para conocimiento de las

Autoridades.

Productos:
1. Plan Anual de Talento Humano;

2. Reglamento interno de la administracién de Talento Humano para LOSEP;

3. Movimientos del personal, licencias y comisiones de servicios (Acciones de

4. Personal e Informes Técnicos);

5. Sanciones a partir del Proceso de Régimen Disciplinario;

6. Concursos de Mérito y Oposicién (Actas, Informes y Acciones de Personal);

7. Expediente del proceso de Selecciéon y Contratacién (Concursos de Méritos y
Oposicion);

8. Expediente del proceso de seleccion y contratacion de servicios ocasionales y
profesionales;

9. Contratos de ingreso de personal al GADMUR;

10. Registros de permisos (enfermedad, personales, comisién, calamidad doméstica, y otros

considerados en la normativa legal vigente);

11. Registros de solicitudes de licencias (estudios, lactancia, maternidad, paternidad,
enfermedad, matrimonio, y otros considerados en la normativa legal vigente);

12. Plan Anual de Vacaciones;

13. Informes mensuaies LOTAIP;

14. Expedientes y documentos relacionados al Talento Humano (Archivo de Talento
humano);

15. Rol de pagos mensual;

16. Calculo de las horas suplementarias y extraordinarias;

i7. Céiculo y actualizacion del impuesto a ia renta para servidores publicos;

18. Distributivo  de remuneraciones mensuales unificadas de servidores  del
COPRODER; Vo

19. Liquidaciones haberes y jubilacion; ©

20. Registro de novedades al IESS;
Pagos de beneficios conforme alaley;y = o 0

22. Solicitud de anticipos a los servidores piiblicos.

Articulo 15.- Procedimiento para incorporacién, cambio o supresion de macro-procesos,
procesos, y productos

Con 1a finalidad de normar y definir las acciones a seguir para incorporar, cambiar o suprimir
macro-procesos, procesos, o productos del presente Estatuto, se procedera de la siguiente
manera:
a) Todo macro proceso institucional, que una Unidad organizacional desee incluir en el
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos, y que requiera o no un
cambio en la estructura orgéanica, debera ser presentado a la Secretaria Ejecutiva para su »;S\“\P“— DE“E,‘?O}\
revisién, y al COPRODER para su aprobacién. El responsable de la umda}!"i\ . 5‘00\
. . “ 4 i . " < A
organizacional, adjunto a su pedido, deberd preparar un informe sustentando /&u : 2
i 4

£
2
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requerimiento, tomando siempre como marco referencial, todas las herramientas

previstas en el presente Estatuto.

Toda competencia, producto y/o proceso que una Unidad organizacional desee crear,
cambiar, o suprimir en el Estatuto Organico por Procesos, debera ser presentado a la
Secretaria Ejecutiva para su revision y al Directorio del COPRODER para su
aprobacion. El responsable del area o departamento involucrado, adjunto a su pedido,

debera preparar un informe sustentando su requerimiento, tomando siempre como

marco referencial todas lag herramientag prp‘n stas en el presente Estatuto.

1adu WV A TATATiivaka LGS LGS

Luego de la aprobacion correspondiente, las reformas deberan ser publicadas en la red
informatica.

Articulo 16.- Responsabilidades comunes a todos los procesos

Se determinan las siguientes responsabilidades comunes a los diferentes procesos en cada una
de las Unidades Organizacionales del COPRODER:

a)

b)

g

h)

Conformar y mantener equipos de trabajo, dindmicamente interrelacionados entre si,
que aseguren la polifuncionalidad de las actividades individuales y la profesionalizacién
de la gestion.

Armonizar y coordinar las distintas actividades de los procesos que permitan la
obtencion de productos y servicios en términos de la mayor satisfaccion frente a la
demanda de los ciudadanos, para cuyo fin se aplicaran sostenidamente las politicas,
normas y estrategias determinadas en los Planes Operativos establecidos por el
COPRODER, de tal forma que permitan el cumplimienio de los objetivos de iales
procesos y paralelamente el mejoramiento permanente de la gestion de trabajo.
Establecer propuestas técnicas viables y alcanzables para un tiempo determinado y con
base en el consenso de los diferentes equipos de trabajo.

Establecer metodologias flexibles de gestion que se adapten a los cambios y a la
dinamia de los requerimientos dei trabajo y de ia Ley, optimizando las competencias
individuales, y la compatibilidad con los diversos roles, funciones y competencias, para
asegurar el aprendizaje y desarrollo continuo del talento humano.

Concertar con los usnarios internos y externos la determinacién de prioridades, a la hora
de sefialar los productos a ser procesados y fundamentar asi el nivel de satisfacciéon de
los mismos.

Coordinar acciones entre los diferentes equipos de trabajo y entre autoridades, que
aseguren una evaluacion correcta del camplimiento de los objetivos.

Elaborar o participar en la elaboracién de politicas y directrices de gestion para la
soluciéon de problemas y asi, respaldar, motivar e incentivar permanentemente las
acciones creativas de los diferentes equipos de trabajo.

Trabajar mancomunadamente con autoridades y talento humano institucional, para
lograr y mantener un clima organizacional saludable, que permita la colaboracién en un
alto nivel de compromiso institucional, para lograr la excelencia de los productos y
servicios prestados a la comunidad.

Fomento y establecimiento ciclico de mesas redondas, reuniones y otras formas de
integracion, a efectos de evaluar su avance, los procedimientos y correcciones que



j) Elaborar el plan anual de actividades de la unidad organizacional y controlar su
ejecucion y evaluacion.

k) Presupuestar y costear los diferentes procesos con la visién de “hacer siempre mas, con
menos”.

1) Establecer y vigilar el cumplimiento de procedimientos y métodos de trabajo que
garanticen el uso adecuado de recursos y materiales.

m) Realizar contactos permanentes con los diferentes actores sociales para alcanzar la

Optima  participacion y para involucrarles en la responsabilidad de las acciones

PO A G AURL ot ARV ol VaasGoaaleae BT las QULILICS

compartidas.

n) Coordinar acciones con entidades gubernamentales, privadas, nacionales e
internacionales para alcanzar la cooperacion en asistencia técnica y econémica que
aseguren la optimizacioén de los proyectos.

Trahaiar con 1n caomnanenta dtinn Ada la mébe alta recnananhi d v oalidad an 1nc
ilavajai VUIL uil V\.uul)uu.v;uv VUV, uv 18 Lxlaa aita 1VsSpUL 1SA011L valIualus vil 1US
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procesos a ser escogidos como prioritarios y estratégicos, para servicio de la
colectividad.

p) Elaborar reportes periddicos, de evaluacion y seguimiento, para conocimiento de los
diferentes responsables de los procesos y para el Pleno del Consejo Cantonal para la
Proteccion de Derechos, si asi lo requiere.

q) Integrar en los diferentes lineamientos de politicas y estrategias, procedimientos
adecuados que permitan el manejo ambiental, adecuado y sustentable, en el marco de la
recuperacion y conservacion de la naturaleza y de lo que determina la Ley sobre este
tema.

r) Establecer, integrar y normar, los procesos y actividades vinculadas con la
administraciéon documental activa y pasiva, fisica y electronica del COPRODER, en
apego a las normativas emanadas por las Leyes y con base en el procedimiento de
“Gestion de Documentos”. -

CAPITULO III.- COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

Articulo 16.- Competencias Generales

Teniendo como marco referencial la Constitucion de la Republica del Ecuador y en especial la
Ley Organica del Servicio Pablico, el COPRODER establece las siguientes Competencias y
Obligaciones Generales para los diferentes puestos que componen su Estructura Organizacional
por Procesos:

a) Participar activamente, de acuerdo al 4rea de trabajo que le corresponde a cada servidor
publico, en las acciones conducentes al cumplimiento de los Planes Institucionales.

b) Atender las diferentes tareas asignadas, con la eficiencia, eficacia, calidad, calidez y
oportunidad debidas y mantener actualizados los registros y datos sobre el trabajo, de
forma tal que permita el monitoreo y supervision de las acciones asignadas y cumplidas.

c) Establecer y/o vigilar, controlar y evaluar, el cumplimiento de procedimientos y
métodos de trabajo, que garanticen la optimizacién de los servicios y el uso adecuado
de recursos y materiales.
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mantenerlos en funcionamiento, a efectos de ubicar en detalle los compromisos y
obtener una optima produccion de servicios.

Mantener coordinacion de trabajo entre los diferentes procesos y de la entidad.

Las autoridades del COPRODER ejerceran control sobre el funcionamiento y
cumplimiento de las normas juridicas internas y nacionales en materia de la estructura
organizacional; asi como de los deberes y obligaciones que correspondan a los

servidores publicos, corrigiendo y encausando las tareas de sus subordinados, que de no

hacerlo, asumiran las resnonsabilidades sobre lag in

1acerlo, asumirdn las responsabilidades sobre las in

é\‘_/

eficiencias, ilegalidades v falta de
servicio adecuado y oportuno.

g) Corresponde a las autoridades y mas servidores competentes, establecer y ejecutar
procedimientos administrativos agiles y expeditos, sin mas formalidades que las que
establezcan las leyes y reglamentos; asi como la supervision necesaria para asegurar la

eficiencia adminictrati v tdonica rando la simplificacién ranider de lng
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tramites y el mejor aprovechamiento de los recursos disponibles.

h) Los servidores publicos de la administraciéon del COPRODER, estaran prestos a cumplir
un régimen disciplinado y a atender esmeradamente sus obligaciones, acatando las
ordenes legitimas de trabajo que impartan las autoridades y a observar el principio de
probidad administrativa, que implica una conducta de servicio intachable y leal,
subordinando el interés particular al general.

1) Corresponde a las autoridades y mas servidores piblicos competentes, fomentar y
conceder autonomia a la creatividad, asi como estimular la iniciativa y fomentar la
responsabilidad, para permitir a los servidores su desarrollo personal, que a la par
implica el desarrollo institucional.

j) Corresponde a las autoridades y servidores publicos, de acuerdo con su nivel de
responsabilidad, organizar y/o participar en la realizacion frecuente de cursos, talleres,
seminarios o reuniones de informacion y debate de problemas y trabajos institucionales,
asi como el cuidado y fomento de relaciones humanas; y procurar el desarrollo de una
cuitura institucional solida que refuerce ei aito concepto que el grupo humano debe
tener de si mismos y de la Institucion.

k) Corresponde a las autoridades y servidores publicos competentes, el administrar y
manejar todos los aspectos relativos a la administracion del talento humano, sobre la
base del mérito, de modo que la transparencia y la imparcialidad gobiernen las
decisiones de los miembros respecto a la contratacion, seleccion, ajustes de sueldos y
salarios, promociones y disciplina.

) Corresponde a las autoridades y servidores publicos competentes, el mantener
informada a la comunidad, sobre las gestiones y procesos, estimular la comunicacion
entre los ciudadanos y los funcionarios; asi como el enfatizar por medios idéneos las
gestiones del COPRODER para el mejoramiento de la calidad e imagen del servicio
publico.

m) Cumplir y hacer cumplir las actividades de trabajo que se determinan en la Estructura
Organica Funcional por Procesos y Manual de Clasificacion de Puestos del
COPRODER y mas normas establecidas para el efecto.

n) Corresponde a las autoridades y servidores publicos, mantener archivados, ordenados
y/o respaldados (si son archivos electronicos), los documentos generados por el
COPRODER. ‘
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- A partir de la aprobacion del presente Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos, cada 4rea que conforma el Consejo Cantonal de Proteccion de
Derechos de Rumifiahui (COPRODER), deberan cumplir obligatoriamente con los diferentes
productos y servicios establecidos en el mismo, desarrollando e implementando las acciones
administrativas necesarias para el cumplimiento de lo previsto, sin perjuicio de otros
productos y servicios que se requieran ajustar, incorporar o eliminar a futuro de acuerdo a los
requerimientos institucionales.

SEGUNDA. - En todo lo no previsto en el presente Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos se aplicaran las disposiciones legales correspondientes.
TERCERA. - El Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos de Rumifiahui (COPRODER),
podra ajustar, incorporar o eliminar productos o servicios de acuerdo a sus requerimientos
institucionales y la normativa vigente sin afectar la estructura organizacional establecida.
CUARTA. - El presente Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos entrara
en vigencia a partir del 01 de enero del afio 2019.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - La implementacién de la Gestion Administrativa relacionada con el presente
Estatuto se debera regular en un plazo maximo de 3 meses contados a partir de la vigencia
del mismo.

TERCERA. - El presente Estatuto Organico aprobado constituira el instrumento base para la
preparacién del Manual de Clasificacion y Valoracioén de puestos.

CUARTA. - Encarguese al area de Talento Humano, ejecutar las respectivas acciones para
la implementacién del presente Estatuto Organico y para la correspondiente difusién
de este instrumento.

Dado en la ciudad de Sangolqui, a los catorce dias del mes de diciembre del
afio dos mil dieciocho.

Msc 6sta Buenaiio
SECRETARIA EJECUTIVA (E)
DEL COPRODER
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